
Wenn Sie eine Anfrage an unseren Kundenservice stellen möchten,
loggen Sie sich bitte in Ihr Mitgliedskonto ein und kontaktieren Sie uns
über das "Reallusion Online Supportformular".

Wenn Sie sich in Ihr Mitgliedskonto eingeloggt haben, klicken Sie bitte
den Link "Kundenservice-Anfrage" und Sie können dort Ihre Frage an
unser Serviceteam übermitteln.

Sie erhalten eine Bestätigungsemail oder wir beantworten Ihre Frage
direkt.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihre Anfragen in Ihrem Mitgliedskonto
unter der entsprechenden "Ticket ID" nachverfolgen können.

Wir empfehlen Ihnen Ihre Kundenservice-Anfragen in Ihrem
Mitgliedskonto von Zeit zu Zeit zu überprüfen, für den Fall, dass die
Bestätigungsemail von Ihrem Spam Filter blockiert wurde.
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